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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Como Gerente de PRODUCTOS JORDAN, S.L. empresa que se dedica al “TRITURADO, ENVASADO Y
VENTA DE ALGARROBA”, quiero definir un conjunto procesos y de objetivos encaminados a la mejora
continua de esta empresa, para asegurar la satisfaccién de nuestros clientes, y otras Partes Interesadas vy
tratar de cumplir sus expectativas, mediante un Sistema de Gestidén de Calidad y medio ambiente, asi como el
de satisfacer todos los requisitos legales y necesidades de nuestras partes interesadas y los exigidos en las
normas UNE- EN- ISO 9001:2015 e UNE-EN-ISO 14001:2015

l.as directrices basicas de nuestra politica se resumen en los principios basicos que se enuncian a
continuacion:

« Cumplir con los requisitos de nuestros clientes y otras Partes Interesadas.

« Cumplir con la legislacién y normativa vigentes en materia de calidad y medio ambiente ,
dentro de una politica de mejora continua de nuestra actitud y comportamiento en todos los
ambitos de la gestién integrada, incluso el compromiso de prevencién de la contaminacion
y mejora del desempeiio ambiental.

« PRODUCTOS JORDAN ve como cosa primordial la satisfaccion de nuestros clientes, y eso
nos hace apostar por la calidad total. Nuestros clientes son la principal razén de ser.

« En PRODUCTOS JORDAN se valora a las personas por encima de todo, por ello todo el
personal esta implicado totalmente en valorar las ideas que estos nos trasmiten y asi poder
mejorar en los problemas que se hubiesen podido dar.

» Estamos decididos a adaptarnos a los cambios que el mercado nos demanda. Tanto en la
aplicacion de nuevas tecnologias y productos innovadores y herramientas, como la
modernizacién de nuestros sistemas, y asi poder utilizar los recursos en busca de un
adecuado rendimiento.

« Un punto muy importante para el buen funcionamiento de esta empresa es el trabajo bien
hecho a la primera, y la prevencién de los errores que puedan surgir. Intentar mejorar hara
que nuestro futuro sea mejor.
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« Tomar las decisiones mas eficaces basandonos en los datos y la informacién, que nuestros
clientes, proveedores, los trabajadores propios y otras Partes Interesadas, aportan a la
empresa.

Asi es responsabilidad de toda la empresa como mia propia, el correcto cumplimiento de todas las directrices y
de su correcta implantacién.
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